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A marca RICAP entrou numa nova fase. Fruto dos seus 30 anos de
sucesso, a empresa esta consciente que tem de olhar para o futuro sem
renegar a sua heranca. Apresentando-se mais madura, moderna e

responsavel, a marca pretende defender tudo aquilo que representa.

Este documento pretende ser uma orientacao pratica sobre a utilizacao
da marca RICAP, explicando o porqué de se representar assim, tendo em

vista uma boa comunicacao do conceito que a ela esta associado.
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A Marca

Gerir a imagem de uma marca é garantir que a identidade esta bem
projetada, pois definir e desenvolver a sua personalidade sé faz sentido se
posteriormente a mesma estiver a ser corretamente percecionada pelo

publico que a interpreta.

Desta forma, o Grupo RICAP apresenta as carateristicas que definem o

carater da RICAP Shoes e que norteiam a sua forma de comunicar.
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Designacao

RICAP é uma marca registada desde 1984, pertencente a

Guilherme da Silva Almeida & Filhos, S.A..

Grupo RICAP é a designacao que deve ser utilizada para se fazer
referéncia a empresa que atualmente é apenas constituida pela
RICAP Shoes. RICAP Shoes, detentora de vdrias marcas de calcado,
é a denominac¢do do setor do Grupo RICAP que atua na darea de

negocio do calgado.

Visao
A visdao do Grupo RICAP é: Ser respeitado e reconhecido, a nivel
nacional e internacional, pela sua conduta idénea com foco na

criacdo de valor econémico, ambiental e social na comunidade

onde atua.

A visdo da RICAP Shoes é: Tornar-se referéncia mundial como

fabricante portuguesa de calcado confortavel.
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Missao
A missdao do Grupo RICAP é: Oferecer aos nossos clientes a

oportunidade de se expressarem de forma Unica e exclusiva

através das nossas marcas.

A missdao da RICAP Shoes é: Garantir a satisfacdo dos clientes

através da producao de calcado confortavel de qualidade.

Grupo
RICAP.

I
RiCAR’

Shoes

E/R e TEN
BOOTLANI by ica?
e 7

I
SoftWalk )’

HANDCRAFTED
COMFORT

Da Silva




RICAP Group Manual da Marca

Vetores de desenvolvimento

O Grupo RICAP foca-se nos seguintes vetores para garantir o

progresso:

Inovacao - apostando na melhoria continua através da busca
incessante pelos melhores produtos, servicos métodos e
equipamentos, que superem as expetativas dos nossos clientes,

parceiros e colaboradores;

Conforto — nada é mais importante que o bem-estar das pessoas,
pelo que nos focamos no desenvolvimento de produtos que

satisfacam as necessidades dos nossos clientes;

Internacionalizacao — para garantir a prossecucao do crescimento

que temos registado.

Slogan
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Valores

O Grupo RICAP defende os seguintes valores:

Integridade — sem discrepancia entre o que dizemos e fazemos,

defendemos aquilo em que acreditamos;
Respeito — honramos a diversidade;

Comunicacao — prezamos ouvir e dialogar construtivamente com

0s nossos clientes, fornecedores e colaboradores;

Trabalho em equipa — admitimos que o sucesso é resultado de um

comprometimento conjunto onde a partilha é imprescindivel;

Profissionalismo — admiramos aqueles que se responsabilizam por

dar o melhor de si em prol do éxito de todos.

Ao preocupar-se com o bem-estar das pessoas, o Grupo RICAP pretende contribuir para a felicidade e satisfacdo com a vida dos seus clientes. Desta

forma, com o lema “Give your feet a present” (“Dé um presente aos seus pés”), a RICAP Shoes convida os seus clientes a experienciarem a alegria de

oferecer um presente a uma parte de si, ou seja, a si mesmos, e a usufruirem dessa sensacdo de prazer préprio que os produtos RICAP

proporcionam.
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A Logomarca

A atual logomarca do Grupo RICAP sustenta a personalidade adulta,
madura e responsavel que a empresa atingiu ao longo dos seus 30 anos de

existéncia.

Inspirada no passado que nunca vai renegar, esta nova logomarca
apresenta uma imagem mais moderna e também mais apropriada ao

mercado internacional.
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Evolucao

Colocando os olhos no futuro e na possivel expansao das suas
areas de negécio, o Grupo RICAP abandona a logomarca com
relacdao direta a RICAP Shoes e passa a concentrar-se mais na sua
personalidade como possivel grupo detentor de varias areas de

negocio.

Do circulo, figura representativa do ventre, do nascimento e, por
isso, do inicio, a imagem do Grupo RICAP passa agora para formas
retas que, segundo estudos, sao as quais o homem moderno se

associa mais espontaneamente.

ICAP
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¢

RICAPSHOES

Conceito visual

O quadrado, que representa a organizacdo, a fabricacdo e a
tecnologia, espelha um Grupo RICAP mais desenvolvido e
consciente. Esta figura geométrica tem sentido estatico quando
apoiado numa das suas arestas, contudo, como o Grupo RICAP se
afirma como uma empresa dinamica, também o quadrado
confirma isso ao estar apoiado num dos seus vértices.

Colocado a direita e acima do nome, a composicdo grafica com
quadrados funciona como um expoente da marca, ou seja, confere-
Ilhe um destaque pelos seus atributos relevantes.
Matematicamente falando, potencializa, eleva o nome RICAP a

uma poténcia, reforca-o.



RICAP Group Manual da Marca | 8

Elementos basicos

Para que todos os componentes da identidade visual do Grupo RICAP
sejam devidamente aplicados, seguem-se um conjunto de regras que

devem ser respeitadas por todos.

Qualquer versao, aplicacdo ou forma que nao esteja aqui contemplada,
devera ser submetida a aprovacao da Direcao de Marca previamente a sua

utilizacao.
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Cores

O cinzento simboliza a qualidade e o sucesso, o preto significa
sofisticacdo e dignidade, enquanto o vermelho indica elegancia,
conquista e lideranca. A mistura destas duas ultimas cores
transmite a sensacao de inovacao e compromisso de crescimento.

A combinacao das trés cores espelha a identidade do Grupo RICAP.

ICAP

RICAP GRAY
#BFBFBF
RGB| 191,191,191

CMYK | 0,0,0,0.251

Estrutura

RICAP RED
#DA291C
RGB | 218,41,28

CMYK |0, 81,87,15
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RICAP BLACK

#000000
RGB| 0,0,0

CMYK | 0,0,0, 100

A logomarca do Grupo RICAP é constituida pelas composicoes

graficas (simbolo) e 0 monograma tipogréfico (logotipo).
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Formas principais

O simbolo da logomarca do Grupo RICAP pode ser utilizado sem o

logotipo.

O simbolo é composto por trés figuras geométricas basicas -

quadrados - apoiados num dos seus vértices.

Cada um dos trés quadrados tem um tamanho préprio, e a
alteracdo do tamanho de um implica a alteracdo proporcional dos

restantes.

E aconselhada a utilizacdo da logomarca do Grupo RICAP na sua
versao original. Contudo, apresenta-se a versao monocromatica do

seu simbolo para aplicacdes que assim o requeiram.

No caso de se optar por esta versdao, também o logotipo tem de

estar na sua versao monocromatica, quando utilizado em conjunto.
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O logotipo da logomarca do Grupo RICAP ndo pode ser utilizado
sem o seu simbolo e 0 mesmo deve respeitar as dimensdes e
estrutura da logomarca, exceto quando a aplicagdo do mesmo

exija uma mudanca fundamentada (ex.: fachada de edificio).

O logotipo é composto pelas letras da marca RICAP com o |
personalizado com um triangulo retangulo no topo cuja

hipotenusa estd paralela ao corte da letra.

ICAP

Elementos basicos | 11

RICAP
ICAP

A  sua versdo monocromatica devera ser utilizada

extraordinariamente, e s6 quando o simbolo estiver também na

mesma versao.



RICAP Group Manual da Marca

Tipografia

Para uma comunicag¢do consistente da identidade do Grupo RICAP,

a fonte utilizada em qualquer representacdo é a Myriad Pro.

Existem duas espessuras de fonte utilizada pelo Grupo RICAP:
regular e bold.

A familia tipografica do Grupo RICAP pode ser utilizada tanto em
titulos como em legendas.

Para texto regular recomenda-se o uso da Myriad Pro Regular

No caso dos titulos recomenda-se a utilizacao da Myriad Pro Bold.
O tamanho minimo de fonte recomendado é 9, para que a

legibilidade néo seja afetada.

O nome RICAP deverd sempre ser escrito com mailsculas e com
Myriad Pro Bold.

O uso da Myriad Pro Italic e da Myriad Pro Bold ltalic devera ser
efetuado em casos excecionais, aconselhando-se a que a sua

utilizacdo seja devidamente ponderada.
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Myriad Pro Regular

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
&H#ESCEF¥0123456789'

Myriad Pro Bold

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
&HESCEF¥0123456789'%

Myriad Pro Italic

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
QHESCEF¥0123456789™%

Myriad Pro Bold Italic

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
&HESCLF¥0123456789™
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Protecao

A logomarca do Grupo RICAP constitui-se como um cartao-de-visita na

medida em que é através dela que o publico tem contato com a marca.

Desta forma, apresentam-se um conjunto de orientacdes que devem ser

respeitadas para que a comunicacdao do Grupo RICAP seja sempre coerente

com a sua personalidade.
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omporiamento sopre Ttunaos ‘ ‘ ‘
Comportamento sobre fund RICAP RICAP RICAP

A integridade cromatica devera ser mantida, pelo que a aplicacao
da logomarca deve ter sempre em conta o fundo onde vai ser
inserido.

$ &
Utilizando-se uma versao da logomarca que tenha maior contraste R.CAP RICAR

com o fundo, a sua leitura nado sera afetada, pelo que este deve ser

o principio base da aplicacao da logomarca do Grupo RICAP.

$ > 4
2o 2 RICAP RICAP

$

K 4
RiCAR" 217 L ANRICAP RiCAR"RiCAR" RiCAR"

) ¢

4 A 4 4
RICAR.,‘ RICAP. RICAP RICAP

v

& & -
RICAP RICAP RICAR:‘

2
RICARf RICAP
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Em imagens com fundos diversificados, a logomarca nao deve ser
colocada sob cores quentes.
Esta deve ser preferencialmente aplicada numa zona clara ou, na

falta dela, numa zona escura na devida verséo legivel.

>— Zona proibida

Zona preferida <

>— Zona escura
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Area de protecao

Para que a logomarca seja devidamente percecionada e ndo se
confunda com outros elementos, deve ser mantida uma area de
seguranca a sua volta.

O ‘a’ representa a medida da diagonal do quadrado maior do
simbolo da logomarca do Grupo RICAP. Esta unidade de medida é

usada para determinar a drea de protecao da logomarca.




RICAP Group Manual da Marca

Dimensao minima

O tamanho da logomarca deve ser suficiente para que a mesma seja
legivel e facilmente compreendida.

‘H’ representa a altura da logomarca e é medida desde o vértice do
quadrado maior do simbolo, a base das letras do logotipo,
correspondendo por isso a duas vezes a diagonal do quadrado maior

do simbolo (H = 2a).

A altura da logomarca serve de referéncia para determinar a o
tamanho minimo que a mesma deve ter. Desta forma, a dimensdo
minima da logomarca do Grupo RICAP é 5mm e do seu simbolo,

quando usado sozinho, é 14mm, ou seja, com a =7mm.

Protecédo | 17

H5mm (a 2,5mm)

RiCAR.’

Dimensdo minima para aplicacdo da logomarca.

H 8,5mm (a 4,25mm)

H15mm(a 7,5mm)

Dimensdo ideal para aplicagdo da
logomarca em material de estacionario
ou outro material impresso.

H 14mm (a 7mm)

Dimensdo minima para aplicacéao do
simbolo isolado.
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Aplicacoes nao permitidas -

Pretendendo manter coerente a comunicacao do Grupo RICAP, para

além das regras anteriormente indicadas sao apresentadas algumas
* Né&o alterar as cores da

aplicacdes nao permitidas da logomarca. ~
. logomarca.

- ‘ Né&o aplicar texturas ou
R. P efeitos a logomarca.

Ri AP “ N&o alterar a composicao da
logomarca.

- . Nao recriar a logomarca e/ou
R I P alterar o logotipo.

* Nao alterar a proporcionalidade
R N AP dos constituintes da logomarca.
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Aplicacoes

Existem inUmeros suportes onde se podera aplicar a logomarca do Grupo
RICAP. Para além das regras anteriormente mencionadas, é importante que
o uso da imagem da marca seja coerente com os valores que esta defende e

que os suportes lhe estejam diretamente relacionados.
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Cores complementares

Para além das cores que compdem a logomarca do Grupo RICAP,

existe um conjunto de cores recomendadas para utilizar nas aplicagbes

onde esta é colocada.

RICAP LIGHT GRAY
#EGEGEG
RGB | 230, 230, 230

CMYK| 0,0,0,0.98

Aplicacoes | 20

RICAP DARK RED
#B40000
RGB| 185,0,0

CMYK| 0,1, 1,0.275

RICAP
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O Tomde Voz

A voz da marca é a maneira como a marca expressa verbalmente a sua

personalidade.

O tom de voz do Grupo RICAP é respeitado em todas as formas de
comunicacdo da marca e esta em perfeita harmonia com a sua identidade.
Sendo espelhada na maneira como a empresa comunica com 0S seus
clientes, parceiros, fornecedores e colaboradores, o tom de voz RICAP é

uma diretriz para a elaboracao de todos os seus materiais.
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Objetivo Plural
O Grupo RICAP fala de uma forma simples, direta e objetiva para ser O Grupo RICAP é uma equipa que usa o “nds” e nao “eu”, da mesma
percebido por todos. maneira que é global para ser compreendido a nivel internacional.
/ /

Confuso Individual
Rebuscado Local
Repetitivo Egocéntrico
Redundante Egoista
Transparente Simpatico
Realista, transmite seguranca, mostra que o Grupo RICAP é honesto e O Grupo RICAP nio sabe tudo, aprende, ouve a opinido dos outros,
de confianca. envolve as pessoas.

/ /
Frio Rude
Inacessivel Convéncido
Duvidoso Pessimista

Ihcerto Ingportuno



Give your feet a present



